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Resumen— El presente articulo caracteriza el perfil profesional de los
graduados de Ingenieria Quimica de la Universidad Industrial de Santander
del periodo 2020-2024, mediante un enfoque metodoldgico mixto que
integra revision documental y andlisis de datos obtenidos a través de
encuestas. Los resultados evidencian una insercion laboral relativamente
favorable, con acceso temprano al empleo y participacion en diversos
sectores productivos. No obstante, se identifican brechas en competencias
transversales, especialmente en comunicacion, liderazgo y manejo de
herramientas digitales, asi como desafios en las etapas iniciales de insercion
laboral. La diversidad de trayectorias profesionales y condiciones de
empleo refleja dinamicas propias del contexto laboral contemporaneo. Se
concluye que, aunque la formacion académica es pertinente, es necesario
fortalecer la articulacion con el entorno productivo y el desarrollo de
habilidades interdisciplinarias. El estudio aporta insumos para la mejora
curricular y da continuidad al proceso del seguimiento a graduados que se
ha venido realizando de forma continua.

Palabras Clave— Ingenieria quimica, Seguimiento a graduados,
Insercion laboral, Competencias profesionales, Pertinencia académica.

Follow-up with Graduates of the Chemical Engineering
Program (2020-2024)

Abstract— This article characterizes the professional profile of
Chemical Engineering graduates from the Industrial University of
Santander for the 2020-2024 period, using a mixed-methods approach that
integrates documentary review and data analysis obtained through surveys.
The results show a relatively favorable labor market insertion, with early
access to employment and participation across diverse productive sectors.
However, gaps are identified in transversal skills, particularly in
communication, leadership, and the use of digital tools, as well as
challenges during the initial stages of labor insertion. The diversity of
professional trajectories and employment conditions reflects dynamics
inherent to the contemporary labor context. It is concluded that, although
academic training is generally relevant, it is necessary to strengthen the
articulation with the productive sector and the development of
interdisciplinary skills. The study provides inputs for curriculum
improvement and the strengthening of graduate tracking processes.

Keywords— Chemical engineering, Graduate tracking, Labor market
insertion, Professional competencies, Academic relevance.

1. Introducciéon

El seguimiento a graduados se ha consolidado como una
herramienta estratégica para evaluar la pertinencia de los
programas académicos y su articulacion con las dindmicas
del entorno laboral. En el caso de la ingenieria quimica,
disciplina clave para el desarrollo industrial y tecnologico,
los cambios recientes en los contextos productivos,
cientificos y ambientales han redefinido las competencias
requeridas para el ejercicio profesional, exigiendo perfiles
mas flexibles, interdisciplinarios y orientados a la
innovacion. En este contexto, la Escuela de Ingenieria
Quimica de la Universidad Industrial de Santander enfrenta
lanecesidad de fortalecer su vinculo con los graduados como
fuente fundamental de retroalimentacion para los procesos
de mejora continua. La ausencia de informacién actualizada
sobre la insercion laboral y trayectoria profesional de los
egresados recientes limita la capacidad institucional para

ajustar sus estrategias formativas y responder de manera
oportuna a las demandas del entorno.

El presente estudio tiene como objetivo caracterizar el
perfil profesional de los graduados del programa de
Ingenieria Quimica en el periodo 2020-2024, identificando
sus areas de desempefio, condiciones de insercion laboral y
principales desafios profesionales. Para ello, se emplea un
enfoque metodolégico mixto que integra revision de
literatura y recoleccion de informacion primaria mediante
encuestas, estructurado en fases que garantizan la coherencia
entre los objetivos planteados y los resultados obtenidos. Los
hallazgos de este trabajo buscan aportar insumos para el
fortalecimiento del vinculo entre la academia y sus
graduados, asi como para la toma de decisiones orientadas a
la actualizacion curricular y al mejoramiento continuo del
programa.

2. Marco de referencia

El seguimiento a graduados se ha consolidado como un
mecanismo fundamental para evaluar la pertinencia de la
formacion académica frente a las exigencias del entorno
laboral, asi como para retroalimentar los procesos de mejora
continua en las instituciones de educacion superior. Diversos
estudios han abordado esta tematica desde enfoques
metodolégicos y analiticos que permiten comprender la
insercion laboral, el desarrollo profesional y la adecuacion
entre formacion y desempeno. En el contexto institucional,
el estudio realizado por Lamos et al. (2020) sobre graduados
de Ingenieria Industrial de la Universidad Industrial de
Santander evidenci6 la utilidad de enfoques cuantitativos
basados en encuestas estructuradas y técnicas de analisis
multivariado, como el analisis factorial y de conglomerados,
para identificar patrones en la trayectoria profesional y
competencias demandadas. Sus resultados destacan altos
niveles de empleabilidad, junto con la necesidad de
fortalecer habilidades transversales como el manejo de
herramientas digitales e idiomas.

Por su parte, el estudio previo de seguimiento a
graduados de promociones correspondientes del 2015 al
2019 en Ingenieria Quimica de la misma universidad,
realizado por Plata y Ballen (2021), permiti6 caracterizar la
insercion laboral y reconocer la relevancia de competencias
técnicas y de gestion en el desempefio profesional. No
obstante, se identificaron limitaciones en el alcance analitico
de los resultados, lo que evidencia la necesidad de
desarrollar metodologias més robustas que permitan una
mejor articulacion entre hallazgos y toma de decisiones
académicas. A nivel internacional, el trabajo de Perales
Mejia (2020) plantea que los estudios de seguimiento no
deben limitarse a la insercion laboral, sino que deben
incorporar dimensiones como la movilidad profesional, la


mailto:mnavarro4523@gmail.com
mailto:rosalinda25mayorga@gmail.com

satisfaccion con la formacion y la contribucién social del
egresado. Este enfoque amplia la comprension del
seguimiento como un proceso integral de evaluacion de la
calidad educativa y su impacto en el entorno.

Desde el punto de vista teodrico, el seguimiento a
graduados se enmarca en los sistemas de aseguramiento de
la calidad en la educacion superior. El Observatorio Laboral
para la Educaciéon (OLE) lo define como un sistema de
informacion orientado a analizar la relacion entre formacion
académica e insercion laboral, permitiendo medir variables
como empleabilidad, condiciones laborales y pertinencia del
curriculo. En esta misma linea, el Consejo Nacional de
Acreditacion (CNA, 2021) destaca que los planes de
mejoramiento deben sustentarse en informacion actualizada
proveniente de los egresados, quienes constituyen una fuente
clave para evaluar el impacto del programa en el entorno
profesional.

Metodologicamente, este tipo de estudios se apoya en
herramientas de analisis estadistico descriptivo y
multivariado que permiten identificar patrones, relaciones y
estructuras dentro de los datos. Técnicas como el analisis de
conglomerados facilitan la construccion de perfiles
profesionales a partir de multiples variables, mientras que
los métodos de muestreo —tanto probabilisticos como no
probabilisticos— permiten adaptar el disefio del estudio a las
condiciones reales de acceso a la poblacion (Pardo, 2020;
Otzen & Manterola, 2017; Memon et al., 2025). En conjunto,
estos referentes evidencian que el seguimiento a graduados
no solo cumple una funcién descriptiva, sino que constituye
un insumo estratégico para la toma de decisiones
académicas, la actualizacion curricular y el fortalecimiento
de la relacion entre la universidad y su entorno.

3. Metodologia

El estudio se desarrolld mediante un enfoque
metodoldgico mixto, que integré la revision de informacion
secundaria con la recoleccion y analisis de datos primarios,
con el fin de caracterizar el perfil profesional de los
graduados del programa de Ingenieria Quimica de la
Universidad Industrial de Santander del periodo 2020-2024.
En una primera etapa, se realiz6 una revision sistematica de
literatura orientada a identificar las principales areas de
desempeiio, tendencias y desafios de la ingenieria quimica.
Para ello, se definieron criterios de busqueda, seleccion y
analisis de fuentes académicas, 1o que permitié construir una
base conceptual para la interpretacion de los resultados.

Posteriormente, se disefio un instrumento de recoleccion
de informacion tipo encuesta, estructurado en torno a tres
ejes: desempefio profesional, relacion entre formacion y
ejercicio laboral, e impacto en distintos ambitos de
actuacion. El instrumento incluy6 preguntas de tipo cerrado,
mixto y escalas tipo Likert, permitiendo capturar tanto
informacion descriptiva como percepciones de los
graduados. Su contenido fue validado mediante revision por
expertos institucionales y ajustado a partir de una prueba de
diligenciamiento. La poblacion de estudio estuvo
conformada por 781 graduados del programa
correspondientes a las cohortes 2020-2024. Inicialmente se

contempld un muestreo probabilistico estratificado por afio
de graduacion; sin embargo, debido a limitaciones en el
acceso y baja tasa de respuesta, se optd por un muestreo no
probabilistico por conveniencia, incorporando a los
participantes segun su disponibilidad y voluntad de
respuesta. En consecuencia, los resultados se interpretan
como tendencias observadas en la muestra y no como
inferencias generalizables a toda la poblacion.

La recoleccion de datos se realizd mediante la
aplicacion de la encuesta a través de medios digitales,
incluyendo correo electronico, redes sociales y plataformas
profesionales. Para fortalecer la participacion, se
implementaron estrategias de difusion institucional y
contacto directo con los graduados. Finalmente, el analisis
de la informacion se llevé a cabo mediante técnicas de
estadistica descriptiva y analisis multivariado, orientadas a
identificar patrones, relaciones y caracteristicas relevantes
en las trayectorias profesionales. Los resultados fueron
organizados y visualizados mediante herramientas digitales
que facilitaron la interpretacion y comparacion de la
informacion.

Figura 1. Fases metodologicas
Fuente: autoria propia
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4. Resultados

Los resultados se presentan a partir del analisis de la
informacion recolectada a los graduados del programa de
Ingenieria Quimica de la Universidad Industrial de
Santander, organizados en funcion de las principales
dimensiones del estudio.

4.1 Caracterizacion general de la poblacion

La poblacion de referencia estuvo conformada por 781
graduados entre 2020 y 2024, observandose una tendencia
decreciente en el numero de egresados hasta 2023, seguida
de una recuperacion en 2024,

Numero de graduados por cohorte

2020 2021 022 2023 2024

Figura 2. Evolucion del nimero de graduados
Fuente: autoria propia

Este comportamiento puede estar asociado a dindmicas
institucionales y contextuales que afectaron los tiempos de
graduacién. En cuanto a la distribucion geografica, la
mayoria de los graduados se encuentra en Colombia, con una
presencia minoritaria en el exterior, lo que evidencia una alta
retencion del talento a nivel nacional. Asimismo, se
identifico una concentracion territorial en regiones con
mayor desarrollo industrial, lo que sugiere una relacion entre
oportunidades laborales y ubicacion geografica.

4.2 Insercion laboral y trayectoria profesional

Los resultados evidencian una insercion laboral
relativamente favorable, donde una proporcion significativa
de los graduados logra acceder a su primer empleo en un
periodo corto tras la graduacion. Sin embargo, también se
identifican casos de no insercion en el ejercicio profesional,
asociados principalmente a falta de experiencia, condiciones
del mercado laboral y efectos derivados del contexto
pandémico.

Tabla 1

Tiempo de obtencion del primer empleo
Afo Listado Encuestados Tasa de respuesta
2020 206 23 11,17 %
2021 167 21 12,57 %
2022 122 20 16,39 %
2023 94 16 17,02 %

2024 192 24 12,50 %

Total 781 104 13,32 %

Fuente: autoria propia

En términos de trayectoria, se observa una movilidad
laboral moderada, donde los cambios de empleo estan
motivados principalmente por la busqueda de mejores
condiciones salariales, crecimiento profesional y estabilidad.
Asimismo, los medios mas utilizados para la obtencion de
empleo corresponden a redes de contacto, plataformas
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digitales y convocatorias abiertas.

Figura 3. Medios de obtencion de empleo
Fuente: autoria propia

Respecto a los sectores de desempefio, los graduados se
insertan en una diversidad de industrias, destacandose
sectores tradicionales de la ingenieria quimica, asi como
areas emergentes. En estos contextos, ocupan cargos que
varian desde niveles operativos hasta roles con
responsabilidad profesional y de gestion.

4.3 Condiciones laborales

En relacion con las condiciones de empleo, se
identifico que la mayoria de los graduados se encuentra
vinculada laboralmente, principalmente bajo modalidades
formales de contratacion. No obstante, se presentan
variaciones en términos de estabilidad y condiciones
econdmicas. Los niveles de ingreso muestran una
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distribucion heterogénea, lo que refleja diferencias en
funcion del sector, la experiencia y el tipo de organizacion.

Figura 4. Rango de ingresos
Fuente: autoria propia

Asimismo, se evidencian diferencias en el nivel de
responsabilidad alcanzado, lo que sugiere trayectorias
profesionales diversas en los primeros afios posteriores a la
graduacion.



4.4 Percepcion de la formacion y desarrollo de
competencias

Los graduados reportan una percepcion generalmente
positiva sobre la formacion recibida, destacando el
desarrollo de competencias técnicas y analiticas necesarias
para el ejercicio profesional.

Tabla 2
Percepcion promedio de las capacidades desarrolladas

2020 2021 2022 2023 2024 Prom

Identificar y resolver
problemas 439 441 4,05 4 4 4,18
complejos

Disefiar soluciones 413 409 3,74 3,63 4,04 395

Comunicacion 409 373 395 388 3,83 3,89
adaptada

Actuar con ética

profesional 4,78 455 458 438 454 458

Trabajo

. AT 4,17 4,09 4,16 394 4 4,08
interdisciplinario

Experimentacion y

analisis de datos 4,09 391 3,79 381 413 396

Aprendizaje

, 4,57 445 4,16 4,63 429 441
auténomo

Fuente: autoria propia

Sin embargo, se identifican oportunidades de mejora
en el fortalecimiento de habilidades transversales,
especialmente en areas como comunicacion, liderazgo y
adaptacion a entornos cambiantes. En cuanto a la relacion
entre formacion y desempefio laboral, los resultados
indican que, si bien existe una correspondencia general,
persisten brechas frente a las exigencias del mercado
laboral, particularmente en lo relacionado con herramientas
digitales y competencias interdisciplinarias.

5. Caracterizacion exploratoria del perfil
profesional mediante analisis de conglomerados

Con el fin de complementar el analisis descriptivo y
reconocer configuraciones recurrentes dentro de la
diversidad de trayectorias observadas, se realizo una
caracterizacion exploratoria del perfil profesional mediante
analisis de conglomerado bietapico. Dado que la muestra
obtenida fue no probabilistica por conveniencia, esta etapa
no se plantea con fines inferenciales, sino como una
estrategia de agrupamiento orientada a identificar perfiles
relativamente homogéneos entre los graduados ocupados

Esta técnica permitio identificar tres perfiles de
graduados ocupados a partir de variables asociadas con
ubicacion, relacion del empleo con la profesion, nivel de
responsabilidad e ingresos laborales.

Perfil 1: Insercion laboral mas consolidada.

Corresponde al perfil con mejores condiciones
relativas: predominan egresados que ejercen la profesion,
incorpora la totalidad de quienes residen fuera del pais y
una fraccidon de quienes permanecen en Colombia,
concentra ingresos superiores y una presencia importante
en niveles profesional/analista y coordinador/supervisor.

Perfil 2: Insercion mas distante del campo disciplinar.

Es el grupo mas pequefio y concentra casi la totalidad
de los graduados ocupados en labores no relacionadas con
la Ingenieria Quimica. Todos residen en Colombia,
presentan mayor dispersion salarial y una distribucion
menos homogénea en niveles de responsabilidad.

Perfil 3: Insercion nacional solida y afin a la profesion.

Esta conformado por graduados que trabajan en
actividades relacionadas con la carrera y residen en el pais.
Predomina el rango salarial entre 3 y 6 millones y los
niveles de responsabilidad de coordinacion/supervision,
con una presencia también importante de
profesionales/analistas.

La solucion obtenida present6 una calidad de
agrupamiento aceptable y tamafios relativamente
equilibrados entre los grupos,32,6%, 29,1% y 38,4%, lo
que favorece su interpretacion. Mas que establecer
inferencias generalizables, esta etapa permitié reconocer
configuraciones recurrentes dentro de la diversidad de
trayectorias observadas, diferenciando perfiles con mayor
consolidacion profesional, perfiles intermedios y perfiles
con condiciones laborales menos favorables.

En conjunto, la caracterizacion por conglomerados
muestra que el perfil profesional de los graduados no es
homogéneo, sino que se organiza en trayectorias
diferenciadas: una de insercion mas solida y con mayor
proyeccion, otra alineada al campo profesional dentro del
contexto nacional y una tercera mas distante del ntcleo
disciplinar. Esta lectura complementa los analisis
descriptivos al permitir observar la diversidad interna de las
trayectorias laborales y aporta elementos mas finos para la
reflexion curricular y el seguimiento institucional.

6. Discusion de resultados

Los resultados obtenidos evidencian una insercion
laboral relativamente favorable de los graduados del
programa de Ingenieria Quimica, lo cual es consistente con
estudios previos que destacan la alta empleabilidad en
disciplinas de ingenieria con formacion técnica sélida. En
particular, los hallazgos coinciden con lo reportado por
Lamos y Ramirez (2020), quienes identifican una amplia
diversidad de campos de desempefio y una insercion
temprana en el mercado laboral, aunque acompanada de
retos asociados a la adaptacion a las exigencias del entorno
profesional.

No obstante, la presencia de casos de no insercion en el
gjercicio profesional y las dificultades reportadas,
especialmente en los primeros meses posteriores a la
graduacion, reflejan las brechas existentes entre la formacion
académica y las dinamicas del mercado laboral. Este
resultado se alinea con lo planteado por el Proyecto REDIQ—
CPIQ-ACOFT (2020), donde se resalta la necesidad de
programas académicos mas flexibles y actualizados que
respondan a contextos productivos en constante
transformacion. En relacion con las trayectorias laborales, la
movilidad observada y los motivos asociados al cambio de
empleo —principalmente mejores oportunidades salariales y



de crecimiento— sugieren que los graduados se encuentran
en una etapa de consolidacién profesional. Este
comportamiento es caracteristico de los primeros afos de
insercion laboral y refleja una buasqueda activa de
posicionamiento en el mercado, lo cual coincide con
enfoques internacionales que interpretan la trayectoria
profesional como un proceso dindmico y no lineal (Perales
Mejia, 2020).

Por otra parte, la diversidad de sectores de desempefio
confirma el carécter transversal de la ingenieria quimica, tal
como lo plantean Ferro (2014) y estudios recientes sobre la
evolucion de la disciplina. Sin embargo, la concentracion en
ciertos sectores tradicionales sugiere que aln existen
oportunidades para fortalecer la insercion en areas
emergentes como la sostenibilidad, la biotecnologia y la
transformacion digital, aspectos ampliamente discutidos en
la literatura reciente (Glassey, 2018; Woinaroschy, 2024). En
cuanto a las condiciones laborales, la heterogeneidad en los
niveles de ingreso y responsabilidad evidencia trayectorias
diferenciadas entre los graduados, lo que puede explicarse
por factores como el sector econémico, la experiencia previa
y las competencias desarrolladas. Este resultado refuerza la
importancia de considerar el seguimiento a graduados no
solo desde la empleabilidad, sino también desde la calidad
del empleo, en linea con lo propuesto por el Observatorio
Laboral para la Educacion.

Respecto a la percepcion de la formacion, si bien los
graduados valoran positivamente el desarrollo de
competencias técnicas, las brechas identificadas en
habilidades transversales —como comunicacion, liderazgo y
manejo de herramientas digitales— coinciden con multiples
estudios que sefialan estas competencias como criticas para
la empleabilidad en contextos actuales (Feijoo et al., 2019).
Esto sugiere la necesidad de fortalecer la formacion integral
del ingeniero  quimico, incorporando  enfoques
interdisciplinarios y experiencias practicas que faciliten la
transicion al entorno laboral. Finalmente, es importante
reconocer las limitaciones del estudio, particularmente el uso
de un muestreo no probabilistico por conveniencia, lo que
restringe la generalizacion de los resultados. No obstante, los
hallazgos obtenidos permiten identificar tendencias
relevantes y constituyen un insumo valioso para la toma de
decisiones institucionales y el fortalecimiento del programa
académico.

7. Conclusiones

El presente estudio permitidé caracterizar el perfil
profesional de los graduados del programa de Ingenieria
Quimica de la Universidad Industrial de Santander en el
periodo 2020-2024, evidenciando una insercién laboral
relativamente favorable, con una participaciéon activa en
diversos sectores productivos y una transicion al mercado
laboral en tiempos competitivos. Estos resultados confirman
la pertinencia general de la formacion académica frente a las
demandas del entorno. No obstante, se identificaron desafios
relevantes asociados a la empleabilidad, particularmente en
las etapas iniciales de insercion laboral, asi como brechas en
el desarrollo de competencias transversales, tales como

comunicacion, liderazgo y manejo de herramientas digitales.
Estas limitaciones sugieren la necesidad de fortalecer la
formacion integral del ingeniero quimico, incorporando
estrategias pedagogicas orientadas al desarrollo de
habilidades interdisciplinarias y a una mayor articulacion
con el sector productivo.

Asimismo, la diversidad de trayectorias laborales y la
heterogeneidad en las condiciones de empleo evidencian la
importancia de ampliar las oportunidades de insercion en
sectores emergentes, lo que representa un reto para la
actualizacion curricular y la orientacion profesional de los
estudiantes. Desde una perspectiva institucional, los
resultados destacan la relevancia del seguimiento a
graduados como herramienta estratégica para la toma de
decisiones y el mejoramiento continuo de los programas
académicos. En este sentido, se recomienda fortalecer los
mecanismos de recoleccion y analisis de informacion, asi
como promover una mayor vinculacion entre la universidad
y sus egresados. Finalmente, aunque el uso de un muestreo
no probabilistico limita la generalizacion de los resultados,
el estudio aporta evidencia empirica significativa sobre las
tendencias de insercion laboral y desarrollo profesional de
los graduados, constituyéndose en un insumo valioso para
procesos de autoevaluacion y acreditacion.
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